SOLUCIONES DE MANIPULACION DE MATERIALES
A GRANEL EN TODO EL MUNDO

NECTAR
GROUP

TERMINALS AND LOGISTICS



- =

;i

upnmnn DE TERMINALES - DEPRIMER
SPECIALISTA EN . MANIPULACION DE
ROVEEDOR DE SERVICIOS PORTUARIOS

CONTENIDO

Introduccion
Nuestra historia

Terminales 8
Manipulacién de materiales a granel 18
Almacenaje y logistica 24
Mantenimiento de equipos 26
Venta de equipos 29
Asesoria 30
Oficinas 32

NECTAR
GROUP




Y
NECTAR GROUP

Hoy en dia, Nectar Group dirige y gestiona un gran nimero de terminales de carga
en todo el mundo, ademas del suministro de una gama de soluciones de valor
afladido para la manipulacion de materiales a granel. El grupo maneja mas de

10 millones de toneladas de mercancias cada afio y ofrece empleo a mas de 400
personas en todo el mundo.

Nectar Group ha prestado sus servicios en 156 ubicaciones diferentes de 75 paises

y su flota consta, actualmente, de mas de 70 plantas de ensacado (de gestion y

de propiedad) ademas de cucharas, tolvas y equipos auxiliares. El grupo también

es propietario de descargadores neumaticos y equipos de fresado mecanicos.
Asimismo se encarga de la gestion de gruas moviles portuarias, remolcadores, cintas
transportadoras de apilado/descarga y tolvas para materiales a granel.
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Nectar Group abarca estas actividades:

Y Terminales

Y Servicios de manipulacién
de materiales a granel

Y Logistica y almacenaje
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HISTORIA

Desde nuestros inicios en 1972, Nectar Group se ha ganado una gran reputacion
mundial en el ambito de la manipulacién segura de materiales a granel. MOPACK™,
la primera generacion de equipos moviles de ensacado de Nectar, que estan
especificamente disefiados para trabajar junto a los buques atracados en el muelle,

ha transformado la manera como se manipulan las mercancias en los paises en
desarrollo.

Ha ayudado a abrir nuevos mercados gracias a la rentabilizacién del Africa oriental: Mdquina de ensacado Mopack de primera generacién manipulando
envio de materiales a granel. Desde entonces, Nectar ha seguido

pe
mercancia en una de las primeras operaciones de este tipo.
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desarrollando innovadores equipos de ensacado, como los productos
COMPAC™ e IMPAC™, y en la actualidad ofrece una amplia gama de

soluciones de valor afiadido para la manipulaciéon de materiales a
granel.

Nectar comenzé su trayectoria aportando soluciones innovadoras a
importantes proyectos de mercancias a principios de la década de
1970 antes de revolucionar la industria de manipulacién de materiales
a granel con los primeros sistemas moviles de ensacado.

|

Alo largo de sus 44 afios de historia en prestacién de servicios y
soluciones profesionales de alta calidad para la manipulacién de
materiales a granel, Nectar ha desarrollado importantes relaciones
estratégicas y conocimientos especializados sobre las infraestructuras
portuarias en todo el mundo, lo que ha permitido al grupo tener una
visién proactiva de los proyectos y sacar partido a una extensa gama
de oportunidades a medida que han ido surgiendo.







emas de estos servicios, 0 operaba en la terminal de
ortacién de carbon y realizaba servicios de mantenimiento.
proyecto consistia en la construccién de una nueva terminal en
gar donde muchos afios atras estaba asentada una antigua
instalacion.

Durante la construccién de la terminal de carbén, Nectar participo,
junto con la empresa concesionaria, en la prestacién de asistencia
en diversos &mbitos, como cuestiones relativas a la gestién técnica

- y operativa.
En la gestion de la terminal de carbdn, Nectar es responsable de
rou p ha eStad o presente en todas las actividades que tienen lugar dentro de la terminal, desde

oS de Mozam bique deSde !a de‘scarga del car.bo‘n de los trenes hasta Iz.a carga en los b.uques,
incluido el mantenimiento de todos los equipos de la terminal. El
de 1 980, en los que se carbén se transporta en ferrocarril desde la zona minera hasta el

uerto, que se encuentra a una distancia aproximada de 575 km.
prestar ap o y S€ ocu pa ba E‘I Ilegarqal puerto, el carbén se descarga mZdiante excavadoras, se
Miento d.e 0S eg e oS de transfiere a un sistema de cintas transportadoras y se apila en un

i arsenal mediante un apilador. La terminal tiene una capacidad de
: ale 1€1. apilamiento de 300 000 tm. La recuperacion del carbén se realiza
' a través de una flota de cargadores frontales que utilizan tolvas y
sistemas transpol res con los que se transfiere el carbén a dos
cargadores de bmados en el muelle. La terminal tiene la
capacidad de gestionar ones de toneladas al afio y la capacidad
de carga de los buques es de 2400 toneladas métricas.

Gracias a la alta cualificacién y dedicacm de gestion del
equipo de Nectar, el grupo ha superado ¢ 0 sus objetivos de
rendimiento desde que la terminal comenzé a funcionar en 2011.
La instalacién ya ha incorporado un moderno sistema de gestién
de la terminal y uno de los sistemas de tratamiento de aguas

mas avanzados que se usa para el control de polvo durante las
operaciones. Ademas, Nectar también ha constituido una empresa
local, y se ha encargado de crear empleo y dar formacién sobre
estandares internacionales a cerca de 180 personas.

El servicio prestado por Nectar como operador de la terminal tiene
la misma garantia de calidad y de rendimiento que otras actividades
del grupo.
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TERMINAL MULTIFUNCION MARIVELES

Seasia Nectar Port Services Inc (SNPSI), una empresa conjunta entre portuaria con un muelle de 247 metros de longitud y 14 metros de

Seasia Logistics Philippines Inc. y Nectar Group Ltd, ha construido calado, y una capacidad anual de al menos 3 millones de toneladas.

una nueva terminal multifuncién en Bataan, en la Bahia de Manila. Nectar Group asistié a las consultas iniciales y particip6 activamente

La nueva terminal gestiona cargamentos de carbén, clinker, arena de tanto en la fase del disefio como en la adquisicién. En la terminal se Y
silice y materias primas del cemento, y tiene la capacidad de abastecer usan una serie de maquinas de manipulacién de material y otros

acero, fertilizantes y otros materiales secos a granel. La primera fase equipos de manipulacién de materiales a granel que son respetuosos

de la terminal finaliz6 durante la primera mitad de 2016. Al final, con el medio ambiente, tales como tolvas, cargadores frontales y
a terminal cubrird unas 11,4 hectareas y ofrecera una instalacién transportadores moviles.
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TERMINAL DE GARGA
DE GEREALES DE BEIRA

Nectar Group es accionista de la terminal de carga de cereales de Beira,
en Mozambique. El grupo particip6 en el disefio inicial de la terminal,

que gestiona tanto la importacién como la exportaciéon de cargamentos
de cereales, con una capacidad de almacenaje del silo de 30 000
toneladas.

El grupo también ha participado intensamente en el proceso de
Ita sobre la eliminacién de cuellos de botella de la terminal para
aumentar la velocidad y la eficiencia de las tareas de carga y descarga.

Esta participacion también incluye el mantenimiento de las maquinas
de ensacado de cereales en la termina
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PREMIO IBJ AL “MEJOR PUERTO DE CARGA SECA" EN 2816, NSBT, SIERRA LEONA

‘NOS HAIMPRESIONADD CONSTATAR QUEA PARTIR
DEQUEEN 201> EL'GOBIERNO DESIERRA LEONA
ADJUDIGARA'A NEGTAR GROUP UNA'LICENCIA'DE0
ANOS PARA'OPERAR UNATERMINAL'DE GARGA SEHAN
INCREMENTADO GONSIDERABLEMENTE'LAS INVERSIONES
EN NUEVDS EQUIPOS DEMANIPULAGION DEMERGANGIAS,
INSTALAGIONES DEALMAGENAJE GONTROL'DE GARGAUN
oo | EMA'DEGESTION DELATERMINALY LA FORMAGION
¥ ELTRASPASO DE GONOGIMIENTOS, L0 QUESETRADUCE
EN MEJORAS EN TODAS LAS AREAS PRINGIPALES DELA
MANIPULAGION DE MERGANGIAS

LOS JUEGES DE LOS PREMIOS IBJ DE 2816
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TOLVAS DE MATERIALES
A GRANEL

El Ultimo producto desarrollado por Nectar Group que ha entrado

en el catdlogo de equipamientos es la revolucionaria “Tolva modular
de materiales a granel” (aplicacién con patente en el RU, nimero
1406035.4) que consta de 2 contenedores ISO de 6 metrosy 1
contenedor ISO de 12 metros para crear una gran tolva de materiales
a granel completamente operativa para uso estandar con la mayoria
de materiales a granel de libre circulacién. El conjunto completo puede
armarse en el muelle en menos de una hora con ayuda del personal
capacitado de Nectar Group, y con relativa facilidad mediante una sola
carretilla elevadora o grda de contenedores, lo que lo hace adecuado
para su uso en la mayoria de los lugares donde se requiera el equipo.

Nectar ha descubierto que, al aumentar la movilidad de los equipos

de manipulaciéon de mercancias, aumenta el nimero de lugares que
pueden beneficiarse del uso de los equipos. Las tolvas de materiales a
granel a menudo forman parte del paisaje permanente de los muelles,
ya que permanecen a la espera de la siguiente actuacién ocupando

un espacio cada vez mas valioso en el muelle. Gracias a que las tolvas
estdn montadas sobre contenedores, el equipo puede desmantelarse
en varias partes rapidamente y transportarse a las areas de almacenaje
que se encuentran fuera del puerto, donde quedan a la espera de

la siguiente operacién. Como alternativa, pueden transportarse en
contenedores y elevarse a la altura del buque mediante un equipo
elevador de contenedores estandar o los propios engranajes del buque,
y navegar hasta el siguiente puerto de la ruta, donde se podran instalar
y emplear siguiendo el mismo procedimiento.

Las normas de seguridad y la integridad estructural de la tolva modular
de materiales a granel no se han visto afectadas por el bastidor de la
tolva, realizado en acero SS400 como otras grandes tolvas de materiales
a granel cuyos mecanismos de valvula integrados estan fabricados

con acero inoxidable de alta calidad y palas-guia con revestimiento de
teflén para un mayor control de la descarga. La tolva permite cargar
vehiculos con una altura maxima de 4 metros y con mercancias que se
han descargado en las tolvas mediante cucharas directamente desde
las bodegas del buque.

CUCHARAS PARA
MATERIALES
A GRANEL

Nectar Group también se encarga de la gestion y el mantenimiento

de su propia flota de cucharas bivalvas en tierra. Estas cucharas estan
instaladas en diversos puertos del mundo y se usan en combinacién
con nuestros servicios portuarios de ensacado, pero pueden alquilarse
para otras operaciones de descarga de materiales a granel.

La mayoria de estas cucharas bivalvas tienen una capacidad de
5 metros cubicos, aunque en algunos lugares también tenemos
cucharas de 3y de 8 metros cubicos de alquiler.

DESCARGADORES
NEUMATICOS

Nectar Group gestiona y se encarga del mantenimiento de una flota de
descargadores neumaticos para la descarga de trigo y otros cereales

a granel, con un rendimiento operativo de hasta 11 000 mts por dia
laboral en buques de 50 000 mts y en buques de 5 bodegas. Los
descargadores neumaticos se instalan a bordo del buque y “succionan”
la carga de las bodegas a la espera de las tolvas o bien la descargan
directamente en los camiones de transporte de materiales a granel.

El personal cualificado se encarga de accionar y manipular los
diferentes descargadores instalados a bordo del buque para
garantizar la maxima eficiencia durante la operacion.

Nuestros descargadores neumaticos pueden emplearse en
operaciones individuales o mediante contratos a largo plazo.

——
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Todos nuestros servicios de ensacado se gestionan como operaciones

integrales para satisfacer los requisitos exactos del cliente. Estamos

tan seguros de nuestros equipos, de nuestro personal y de nuestro

alto estandar, que cuando los clientes contratan nuestros servicios, les
ofrecemos una garantia de rendimiento por la que nos comprometemos
a cumplir los plazos diarios de salida y la precisién de los pesos.

1. Menos manipulacién de sacas

2. Menos costes de mano de obra por

descarga de mercancias

w

Entrega directa

4. Reduccién del riesgo de dafios y pérdidas
de la mercancia

(

SOLUCIONES
PERSONALIZADAS DE
LOGISTICA Y ENSACADO

CAPACIDAD DE 140
TONELADAS METRICAS
POR UNIDAD DE
ENSACADO

N
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Menos costes de transporte y

manipulaciéon

Reduccién del riesgo de demoras

Descargas rapidas

9. Flexibilidad en el transporte posterior

10. Transferencia de la tecnologia
y conocimientos al personal local

11. Empaquetado de la mercancia en sacas
nuevas en destino

Flexibilidad en el origen de la carga 12. Pesos garantizados

PRECISION DE LOS
PESOS +/- 0,5 %

COBERTURA
GLOBAL

RENDIMIENTO
GARANTIZADO

PESOS HOLANDESES Y J
MEDIDAS CERTIFICADAS

IDEAL PARA MERCANCIAS
DE LIBRE CIRCULACION, o o
COMO FERTILIZANTES, lb]
LEGUMBRES, GRANO,

ARROZ, AZUCAR, ETC.

SERVICIO Y PRODUCTOS
GALARDONADOS

SERVICIOS DE ENSACADO

Un reciente encargo de ensacado llevado a cabo por Nectar Group
consistié en la descarga y ensacado de 12 000 toneladas de arroz

en Africa.

Eramos responsables de la descarga de la mercancia,

el ensacado en sacas de 50 kg y 25 kg y la carga en los
camiones del cliente. Nos coordinamos con el proveedor
de la mercancia, el agente naviero, y ofreclamos una
supervision in situ e informes diarios para las operaciones
de descarga del buque y el seguimiento de las operaciones
posteriores con todas las partes involucradas.

Nuestra participacion supuso una impresionante reduccion
de dafios y pérdidas, por lo que el cliente ahorré mas de
150 000 ddlares norteamericanos. Nuestra experiencia
garantizé que todo el proceso transcurriera sin problemas
desde el principio hasta el final, y allané el camino para que
en futuros envios el cliente pueda reducir sustancialmente
los costes operativos y del seguro.

En Nectar Group nuestro objetivo siempre es superar las
expectativas del cliente, y estamos orgullosos de nuestra
capacidad de ofrecer a los clientes un servicio profesional a
precios competitivos.

gB77 CASO CASO DE ESTUDIO



ALMACENAJE LOGISTICA

En algunos lugares estratégicos del No solo ofrecemos a los clientes compromiso y profesionalidad, también dirigimos
mundo, Nectar Group también ofrece 4 nuestro negocio de tal manera que cumplimos los estandares que los clientes
los servicios de almacenaje y gestidn =l _ : esperan de nosotros. Nuestra capacidad logistica terrestre se ha creado para
de garantias para las mercancias i 5. proporcionar servicios de transporte eficientes tanto a clientes nuevos como a los
importadas. oS clientes actuales.
Los SerViCiOS de a|macenaje y gestién . . La compafiia dirige una flota de modernos camiones para sus operaciones y ha desarrollado la necesaria infraestructura
> de apoyo para asegurar una flota segiin los mas altos estandares de calidad. La experiencia y el entusiasmo que
de gara UES que ofrece Nectar Group ; ponemos para conseguir la satisfaccién del cliente nos ha convertido en una autoridad lider en el suministro de

transporte y servicios de transporte para satisfacer las necesidades actuales de un negocio de crecimiento acelerado.

proporcionan a los clientes la experiencia
y la confianza de que su mercancia

sera manipulada correctamente en
cumplimiento de todas las normativas.

Nectar Group puede conseguir y

gestionar espacio de almacenaje para

una gran diversidad de mercancias, y con

la garantia de que los almacenes que

se utilizan son seguros y cumplen los

criterios especificos relacionados con los

productos que se manejan. Ademas de

los servicios de almacenaje, los contratos

de gestion de garantias cuentan con

un equipo que se dedica a gestionar

los procesos de recepcion y entrega

de la mercancia, generando informes

semanales, garantizando el buen estado

de la carga y el cumplimiento de todas

las normativas de seguridad in situ y

proporcionando una amplia gama de
24 coberturas del seguro, segun proceda.
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VENTA DE EQUIPOS

Nectar Group no solo vende su galardonada tecnologia moévil, también obtiene otros
equipos de manipulacion de materiales a granel y de puertos que pueden adquirirse
con caracteristicas personalizadas en funcion de los requisitos de cada proyecto.
Nectar Group ha disefiado unidades moviles de ensacado para adaptarse a las
distintas operaciones en el muelle y al almacenaje de sus clientes, manteniendo la
garantia de calidad y la excelente composicion que caracterizan a Nectar.

Si entre sus requisitos se encuentra disponer de equipos de transporte y realizar operaciones de ensacado fijo, Nectar podra disefiar y construir
una maquina adaptada especificamente para satisfacer sus necesidades incorporando la tecnologia galardonada. También podréa contar durante la
instalacién con un equipo de técnicos altamente cualificados que ademés resolveran los problemas que puedan surgir en cualquier momento y lugar.

POSVENTA, PIEZAS DE
REPUESTO Y MANTENIMIENTO

Nectar Group tiene un equipo de posventa especializado que

proporciona ayuda inmediata en la resolucién de problemas y v
la identificacién de piezas de repuesto de cualquier equipo para

garantizar que el cliente obtiene el maximo provecho de su inversion.

Con las miles de piezas que componen las maquinas avanzadas de

Nectar, el equipo de posventa puede asesorarle sobre la provision de

que todo funciona correctamente. ‘ M

recambios e incluso organizar una visita técnica para asegurarse de

Con mas de 40 afios de experiencia en el disefio y funcionamiento de ‘

equipos de manipulaciéon de materiales a granel, Nectar estd en una

posicién privilegiada para contribuir con los componentes mecanicos

y el mantenimiento de todo tipo de equipos, ya sea para maquinas de [ ‘

ensacado o gruas pértico, por nombrar solo dos. El equipo de técnicos

de la empresa puede proporcionar asistencia y hacer recomendaciones

sobre el terreno, y junto con el equipo de posventa, proporcionar un

servicio integral para obtener el maximo rendimiento de su equipo. S—
Nectar dispone de un equipo de técnicos internacionales en todo el

mundo que pueden trasladarse a sus instalaciones en cuestién de horas.

"ESTAMOS MUY SATISFEGHOS CON LA FORMA EN QUE EL
PERSONAL DE NECTAR NOS HA AYUDADO Y ASESORADO

EN TODO EL PROGESO DE GOMPRA DE SUS EQUIPOS DE
ENSACADO. DESDE QUE EL EQUIPO LLEGO Y SE INSTALO

SEGUN LAS INDICACIONES DE SU INGENIERO, HA FUNCIONADO
EXACTAMENTE COMO ESPERABAMOS. LA ALTA CALIDAD DE LOS
MATERIALES Y LA PERFECTA COMPOSICION DEL CONJUNTO
HAN GARANTIZADO EL EXITO DE NUESTRAS OPERACIONES
APORTANDONOS UNA GRAN TRANQUILIDAD. SI ALGUNA VEZ

SF PRODUGE UN CONTRATIEMPO 0 SURGEN DUDAS, EL EQUIPO
DE ASISTENCIA SIEMPRE ESTA DISPONIBLE PARA AYUDAR Y
RESOLVER LOS PROBLEMAS. LA VERDAD ES QUE ESTAMOS MUY
CONTENTOS GON EL PRODUCTO Y LOS SERVICIOS QUE NECTAR
NOS HA PROPORCIONADO DURANTE LOS 2 ULTIMOS ANOS,

Y ACTUALMENTE SIGUEN EN LA MISMA LINEA




ASESORIA

El radio de accién de los proyectos Nectar se extiende desde la aplicacion de mejoras
en los equipos e instalaciones de manipulacién de materiales a granel actuales

hasta el desarrollo de nuevas plantas. Escuchamos sus necesidades y combinamos
de manera efectiva la experiencia técnica y operativa con nuestros conocimientos
locales o regionales especificos. Proporcionamos soluciones practicas y que se

pueden implementar con confianza.

Como proveedor de servicios independiente con experiencia y
amplios conocimientos sobre fabricantes y proveedores del mercado,
podemos proporcionarle tranquilidad durante las diferentes fases del
proyecto.

Nectar puede gestionar todo el proceso de desarrollo del proyecto,
incluyendo la viabilidad, disefio, ingenieria, fabricacion, instalaciéon y
puesta en marcha. Aportamos nuestra practica experiencia técnica
y operativa para dichos proyectos durante el analisis de viabilidad,
proporciondndole opciones realistas para ayudar en el proceso de
toma de decisiones.

Tenemos amplia experiencia en proyectos de asesoria, que incluyen:

Y Mejora de la capacidad de los equipos y las instalaciones de
manipulacién de materiales a granel actuales

Y Desarrollo de nuevas instalaciones y terminales de manipulacién
de materiales a granel

Seleccion de equipos de manipulaciéon de materiales a granel
para adaptarse a proyectos especificos

Disefio y suministro de soluciones de equipos de ensacado fijos y
moviles
Integracién de instalaciones de manipulacién, transporte y

ensacado de materiales a granel

Suministro de sistemas de manipulacién de materiales a
granel con soluciones para las instalaciones de manipulacién y
almacenaje en el muelle

Los servicios de asesoramiento también incluyen la gestién de
proyectos de adquisicién de nuevos equipos. Esto abarca todos los
factores que intervienen en el éxito de un proceso de adquisicién,
desde la identificacion de las necesidades del cliente hasta la puesta
en marcha de los equipos en sus instalaciones.

Un proyecto tipico de adquisicién de equipos incluye:
Y Identificar las necesidades del cliente

Y Preparar los aspectos técnicos y de disefio del equipo teniendo
en cuenta los factores comerciales y las circunstancias locales

Y Preparar los documentos de licitacién y gestionar de forma
imparcial el proceso de licitacién en coordinacién con el cliente

Y Aportar conocimientos técnicos al cliente durante las
negociaciones finales con el proveedor de equipos seleccionado

Y Supervisar el proceso de fabricacién, incluyendo el suministro, el
montaje y la realizacién de pruebas del equipo para garantizar
que se cumplen todos los requisitos contractuales

El equipo de Nectar trabaja en estrecha colaboracién con el cliente
durante cada fase de ejecucion, proporcionando apoyo vital,
supervision, ejecucion y observaciones para asegurar que el proyecto
sea un éxito. Los empleados de Nectar Group provienen de una
variedad de entornos dentro del ambito del transporte, la logistica

y la ingenieria, y han gestionado y ejecutado satisfactoriamente
proyectos de ingenieria y logistica en todo el mundo.
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La Habana, Cuba

Freetown, Sierra Leona

Tema, Ghana

Lomé, Togo

Apapa, Nigeria

Beira, Mozambique
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Sisiman, Filipinas
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Dakar, Senegal
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1 Ashton Gate, Ashton Road, Harold Hill, Romford, Essex, Reino Unido, RM3 8UF
E: Commercialteam@nectar.co.uk W: www.Nectargroup.co.uk

T: +44 1708 386 555 F: +44 1708 386 665



